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DATENSCHUTZERKLARUNG und WLAN-VEREINBARUNG

fUr Gaste

Die Bedeutung des Schutzes personenbezogener Daten ist uns sehr wichtig. Wir verwenden
hochste Sorgfalt darauf, die Vertraulichkeit der Daten sicherzustellen, die uns von lhnen anvertraut

werden.
Im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 6s-

terreichischen Datenschutzgesetz (DSG) geben Ihnen die nachstehenden Informationen einen
Uberblick Uiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und lhre diesbeziiglichen Rechte.

1. Datenschutzrechtlicher Verantwortlicher

Ferienwohnung Sand | Florian Scheiber | Mihlweg 66 | A-6441 Umhausen
T: +43 676 719 53 81 | E: office@ferienwohnung-sand.at | UID: ATU63180845

2. Wir verwenden folgende Daten, wenn Sie mit uns einen Vertrag abschlieRen

Wir erheben, verarbeiten und nutzen lhre nachstehenden personenbezogenen Daten nur mit
Ihrer Einwilligung bzw zu den mit Ihnen vereinbarten Zwecken oder wenn eine sonstige recht-

liche Grundlage im Einklang mit der DSGVO vorliegt.

Ferienwohnung Sand | Muhlweg 66 | A-6441 Umhausen | UID: ATU63180845
T: +43 676 719 53 81 | E: office@ferienwohnung-sand.at



3.1.

3.2.

Stammdaten:
Familien- und Vorname, vollstéandige Adresse, sdmtliche Kontaktinformationen (zB E-Mail-Ad-

resse, Telefonnummer), Informationen Uber Art und Inhalt unseres Vertragsverhaltnisses

Sonstige personenbezogene Daten, welche Sie oder Dritte uns mit lhrem Einverstandnis oder

sonst zulassigerweise bei der Vertragsanbahnung, wahrend des Vertragsverhaltnisses (zB zur
Ausstellung einer Gastekarte) bzw zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen zur Verfligung
stellen: Geburtsdatum bzw Alter, Familienstand, Geschlecht, Beruf, Ausweisdaten, Bankver-
bindung, Zeichnungs- oder Vertretungsbefugnis, Vertragsbindung, Kiindigungs-/Stornofristen
oder weitere Informationen zu lhrer Person, welche Sie uns selbst bekanntgegeben haben.

Heranziehen von Auftragsverarbeitern

Der Schutz lhrer Daten ist uns wichtig. Selbst wenn wir uns eines Auftragsverarbeiters bedie-
nen, achten wir darauf, dass die Auftragsverarbeitung innerhalb der Europaischen Union er-

folgt.

Meldedaten

Meldepflicht
Sie sind nach dem dsterreichischen Meldegesetz verpflichtet, sich bei uns mit denin § 5 und

§ 10 Meldegesetz genannten Daten anzumelden. Dies betrifft folgende Daten: Name, Geburts-
datum, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Herkunftsland, Adresse samt Postleitzahl und — bei
auslandischen Gasten — Art, Nummer, Ausstellungs-datum sowie ausstellende Behorde eines

Reisedokumentes sowie das Datum der Ankunft und der Abreise.

Gasteverzeichnis

Wir werden diese Daten aufgrund der uns auferlegten gesetzlichen Verpflichtung geman § 19
Meldegesetz-Durchfiihrungs-Verordnung in einem Gasteverzeichnis fihren und fur die Dauer
von 7 (sieben) Jahren speichern, soweit sie nicht fir andere Zwecke, die in dieser Datenschut-

zerklarung genannt sind, langer verarbeitet werden
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3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

Weitergabe von Daten

Die Datenkategorien ,Ankunft®, ,Abreise” verknipft mit Herkunftsland werden gemaf § 6 Tou-
rismus-Statistik-Verordnung an die Gemeinde, in dem sich unser Beherbergungsbetrieb befin-
det, weitergleitet. Dem Otztal Tourismus, dem wir angehdren, und/oder der Gemeinde sind
auch aggregierte Daten Gber Anzahl der Nachtigungen insgesamt und der Personen, die zur
Zahlung der Aufenthaltsabgabe verpflichtet sind, zu Gbermitteln. Dies geschieht auf Grundlage
des § 19 Tiroler Aufenthaltsabgabegesetz.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungen
Die Verarbeitung lhrer Daten basiert auf Art 6 Abs 1 lit c DSGVO.

Zusatzliche Datentbermittlung an TVB/Gemeinde

Zusatzlich leiten wir Ihre Postleitzahl und Ihr Geburtsjahr (in pseudonymisierter bzw anonymi-
sierter Form) zur Erstellung und Auswertung von Herkunfts- und Altersstatistiken durch den
Tourismusverband an unsere Gemeinde und unseren TVB (Tourismusverband) weiter. Diese
Weiterleitung beruht auf Art 6 Abs 1 lit e (Aufgabe im 6ffentlichen Interesse) und lit f (berwie-
gende berechtigte Interessen) DSGVO. Sie kbnnen dagegen jederzeit Widerspruch aus Grin-

den, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben (Art 21 Abs 1 DSGVO), einlegen.

Géstekarte

Allgemeines
Sie haben die Mdglichkeit, eine Géastekarte in Anspruch zu nehmen. Die Gastekarte gewahrt

Ihnen eine Vergunstigung auf die Tarife des Linienverkehrs. Die Gastekarte ist fur den Zeit-
raum lhres Aufenthaltes bei uns glltig.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Ausstellen der Gastekarte

Die Gastekarte wird vom Unterkunftgeber nur auf lhren Wunsch ausgegeben. Sie wird nach
dem vom Beherbergungsbetrieb eingesetzten Gastekarten-System entweder in Form einer

elektronisch generierten Gastekarte oder des Durchschlags des Meldezettels ausgestellt.

Verarbeitete personenbezogene Daten

Fir die elektronisch generierte Gastekarte werden folgende personenbezogene Daten, die
aus den Meldedaten (siehe oben Punkt 1) ermittelt werden, verarbeitet: Vorname, Nachname,
Geburtsdatum, Herkunftsland/Postleitzahl und Aufenthaltszeit (Ankunft/Abreise).

Wird die Gastekarte in Form des ,Meldezettels* ausgestellt, enthalt dieser den Inhalt laut § 5
iVm 8§ 9 Meldegesetz. In diesem Fall erfolgt keine elektronische Verarbeitung zu Zwecken der

Gastekarte.

Es erfolgt keine Verarbeitung der Gastekartendaten durch den Tourismusverband oder durch

den Linienbetreiber.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungen

Die Verarbeitung der Daten fir Zwecke der Gastekarte erfolgt aufgrund lhrer Einwilligung
(Art 6 Abs 1 lit a DSGVO).
Eine Einwilligung kann von lhnen jederzeit mindlich gegentiber dem Unterkunftgeber wider-

rufen werden.

Empfénger der Daten

Sie missen zur Inanspruchnahme von Vergtinstigung die jeweilige Gastekarte, auf welcher
die Daten abgebildet sind, dem Busfahrer vorweisen und somit selbst offenlegen. Dieser pruift
durch Sichtkontrolle, ob diese (noch) gltig ist.
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5.1

5.2.

5.3.

Nutzungs-, Haftungs- und Freistellungsvereinbarung Uber die Nutzung eines Internet-

zugangs Uber WLAN

Gestattung zur Nutzung des kabellosen Internetzugangs

Wir stellen einen kabellosen Internetzugang (WLAN) zur Verfugung. Er bietet Ihnen fur die
Dauer lhres Aufenthaltes die Mdglichkeit einer Mitbenutzung dieses Internetzugangs uber
WLAN. Sie sind nicht berechtigt, Dritten die Nutzung dieses WLANs zu gestatten. Wir sind
nicht in der Lage und auch nicht im Rahmen Ihrer Mitbenutzung verpflichtet, die tatsachliche
Verfugbarkeit, Geeignetheit oder Zuverlassigkeit dieses Internetzuganges fir irgendeinen
Zweck, auch volumenmaRig, zu gewahrleisten. Wir sind jederzeit berechtigt, weitere User zu-
zulassen und den Zugang des Users ganz, teil- oder zeitweise zu beschranken oder ihn von
einer weiteren Nutzung ganz auszuschliel3en. Wir behalten uns insbesondere vor, nach billi-
gem Ermessen und jederzeit den Zugang auf bestimmte Seiten oder Dienste liber das WLAN

ZU sperren.

Zugangsdaten
Wir stellen Ihnen hierflr Zugangsdaten zur Verfligung (Zugangssicherung). Diese Zugangs-

daten (Loginname und Passwort) dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Wir kénnen
diese Zugangsdaten jederzeit A&ndern bzw zeitlich beschrénken. In diesem Fall kénnen jedoch
durch Sie neue Zugangsdaten angefordert werden. Sie verpflichten sich, die Zugangsdaten

stets geheim zu halten.

Haftungsbeschrankung

Ihnen ist bekannt, dass das WLAN lediglich die Zugangsmdoglichkeit zum Internet herstellt.
Darliberhinausgehende SicherheitsmaBnahmen (zB Virenschutz, Firewall 0.A.) stellen wir
nicht zur Verfugung. Der unter Nutzung des WLANSs hergestellte Datenverkehr verwendet eine
WPAZ2-Verschliisselung, so dass die missbrauchliche Nutzung Dritter so gut wie ausgeschlos-
sen ist und die Daten nicht durch Dritte eingesehen werden kénnen. Die abgerufenen Inhalte
unterliegen keiner Uberprifung durch uns. Die Nutzung des WLANS erfolgt auf eigene Gefahr

und auf eigenes Risiko des Users. Fur Schaden an Endgeraten oder Daten des Users, die
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5.4.

5.5.

5.6.

durch die Nutzung des WLANSs entstehen, Gbernehmen wir keine Haftung, es sei denn, die

Schaden wurden von uns und/oder unserer Erfullungsgehilfen vorsatzlich verursacht.

Verantwortlichkeit des Users

Fir die Uber das WLAN ubermittelten Daten, die dartiber in Anspruch genommenen Dienst-

leistungen und getétigten Rechtsgeschafte sind Sie alleine verantwortlich. Nehmen Sie Gber

das WLAN Dienste Dritter in Anspruch, sind die daraus resultierenden Kosten von lhnen zu

tragen. Sie verpflichten sich insbesondere bei Nutzung des WLANS geltendes Recht einzuhal-

ten. Insbesondere wird der User

— keine urheberrechtlich geschutzten Werke widerrechtlich vervielfaltigen, verbreiten oder
offentlich zugénglich machen; dies gilt insbesondere im Zusammenhang mit dem Up- und
Download bei Filesharing-Programmen oder &hnlichen Angeboten;

— das WLAN weder zum Abruf noch zur Verbreitung von sitten- oder rechtswidrigen Inhalten
nutzen;

— geltende Jugendschutzvorschriften beachten;

— keine herabwirdigenden, verleumderischen oder bedrohenden Inhalte versenden oder
verbreiten;

— das WLAN nicht zur Versendung von Spam und/oder anderen Formen unzulassiger Wer-

bung nutzen.

Freistellung des Betreibers von Anspriichen Dritter

Sie stellen uns von sémtlichen Schaden und Ansprichen Dritter frei, die auf eine rechtswidrige
Verwendung des WLANSs durch Sie und/oder auf einen Verstol3 gegen die vorliegende Ver-
einbarung zurtickzuftihren sind. Diese Freistellung erstreckt sich auch auf die mit der Inan-

spruchnahme bzw deren Abwehr zusammenhangenden Kosten und Aufwendungen.

Dokumentation

Sie wurden dariber informiert, dass jede Nutzung unseres WLANs mit IP-Adresse, MAC-Ad-
resse, Datum und Dauer dokumentiert und archiviert wird, um uns, wenn nétig, schadlos zu

halten und um nachzuweisen, welcher User wann das WLAN genutzt hat.
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7.1.

7.2.

Sonstige Verarbeitung lhrer Daten

Grundsatzlich verarbeiten wir nur jene Daten, welche fir den Vertragsabschluss bzw fir die
Vertragserfillung unbedingt erforderlich sind und welche gesetzliche vorgesehen sind. Sofern
Sie uns auch eine entsprechende Einwilligung erteilt haben, verarbeiten wir Ihre Daten dahin-
gehend, dass wir Ihnen bis auf Widerruf Informationen Uber unsere Serviceleistungen zukom-
men lassen. Dabei nutzen wir folgende Kommunikationskanéle, sofern Sie uns diese genannt
haben: Telefon, E-Mail, SMS, Post oder Social-Media-Kanale.

Datenldschung

Ihre Stammdaten und sonstigen personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn diese fiir
die Erfullung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich sind — in der
Regel nach 7 (sieben) Jahren — oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen Griinden unzu-

lassig wird.

Anstatt einer Loschung kann auch eine Anonymisierung der Daten vorgenommen werden,

was bedeutet, dass jeglicher Personenbezug unwiederbringlich entfernt wird.

Folgende Rechte kdnnen Sie im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer Daten geltend ma-

chen:

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht von uns zu erfahren, ob und in welchem Ausmal wir lhre Daten verar-

beiten.
lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,

Datentbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung
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7.3.

10.

11.

Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschwe-

ren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

Beschwerderecht

Verstol3t Ihres Erachtens die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Gsterreichi-
sches oder européisches Datenschutzrecht, so kontaktieren Sie uns bitte, um allfallige Fragen
aufklaren zu kénnen. Selbstverstandlich haben Sie das Recht, sich bei der ¢sterreichischen
Datenschutzbehorde oder bei einer Aufsichtsbehdrde innerhalb der EU, zu beschweren.

Bestatigung der Identitat

Zum Schutz lhrer Rechte und lhrer Privatsphare sind wir berechtigt, im Zweifel einen Identi-

tatsnachweis anzufordern.

Rechtebeanspruchung tiber Gebuhr

Wenn Sie eines der genannten Rechte offenkundig unbegriindet oder besonders haufig ein-
fordern, sind wir berechtigt ein angemessenes Bearbeitungsentgelt zu verlangen oder die Be-

arbeitung des Antrags abzulehnen.

Pflicht zur Mitwirkung

Im Rahmen von Mitwirkungspflichten sind wir verpflichtet, Daten entsprechend den gesetzli-
chen Bestimmungen (zB BAO, Meldegesetz, ZPO, StPO, ...) auf Anforderung herauszugeben.
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12. Profiling

Wir nutzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen oder ein Profiling im Sinne des Art
22 DSGVO.

13. Anderung dieser Datenschutzerkldrung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit mit Wirkung fur die Zu-
kunft zu andern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf unserer Webseite sowie in unserer Gas-

temappe in der Unterkunft verfligbar.

Stand: 01.01.2020
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